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Michael Porter: az 6t er6 mestere, aki felforgatta az
uzleti vilagot

Michael E. Porter neve szinte Osszeforrt a
stratégiai menedzsmenttel. O az az ember,
akinek az ,Ot eré6” modellje (a versenytarsak,
a potencialis belépdk, a helyettesitd termékek, a
vevOk- és a szdllitdk alkupozicidja) 6rokre
megvaltoztatta, ahogy a cégek a versenyre és a
piaci kornyezetukre tekintenek. De ki is valéjaban
ez a Harvard professzor, aki ekkora hatast
gyakorolt az Gzleti vilagra?

A kezdetek: mérnoktdl a kozgazdaszig

Michael Porter 1947-ben szuletett az Egyesult
Allamokban. Nem egyenesen a kdzgazdasagtan
felé vezetett az utja: el6szor repulbgép- és
gépészmeérnoki diplomat szerzett a Princetoni
Egyetemen.

Ezutdn MBA fokozatot szerzett a Harvard Business School-on, majd
kézgazdasagtanbdl PhD fokozatot is a Harvard Egyetemen. Ez a sokoldalusag — a
meérnoki precizitas és a kozgazdasagi elméletek iranti érdekl6dés — késébb
kulcsfontossaguva valt a munkassagaban.

A verseny ujragondolasa: megsziiletik az “Ot Eré Modell”

Porter az 1970-es évek végén kezdett el foglalkozni a verseny kérdésével.
Akkoriban az Uzleti stratégia féként a vallalaton bellli tényez6kre fokuszalt. Porter
azonban felismerte, hogy a cégek sikerét nem csupan belsé erésségeik és
gyengeseégeik hatarozzak meg, hanem a kuls6 kornyezet, a piaci erék is.

1979-ben jelent meg ,Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and
Competitors” cim(i kdnyve, amelyben bemutatta az ,Ot eré” modelljét. Ez a modell
egy keretrendszert ad a vallalatoknak ahhoz, hogy elemezzék az iparagi verseny
intenzitasat és a piaci vonzerét. A modell Iényege, hogy 6t alapvetd er6 befolyasolja
a versenyhelyzetet:

e A versenytarsak rivalitasa: A piacon lévd cégek kozotti verseny mértéke.
o Uj belépdk fenyegetése: Mennyire kdnnyii Uj cégeknek belépni a piacra.
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e Helyettesité termékek fenyegetése: Mennyire fenyegetik a meglévé
termékeket mas termékek vagy szolgaltatasok.

o Vevodk alkupozicidja: Mennyire tudjak a vevék befolyasolni az arakat és a
feltételeket.

e Szalliték alkupozicidja: Mennyire tudjak a szallitdk befolyasolni az arakat és
a feltételeket.

Miért lett ilyen sikeres az 6t er6 modell?
Porter modelljének sikerét tébb tényezé is magyarazza:

e Egyszeriiség és érthetéség: A modell kdnnyen érthetd és alkalmazhaté,
nem igényel meély kozgazdasagi ismereteket.

e Gyakorlati alkalmazhatésag: A modell nem csupan elméleti konstrukcio,
hanem gyakorlati eszk6z, amely segiti a vallalatokat a stratégiai dontések
meghozatalaban.

o Atfogé szemlélet: A modell nem csupan a versenytarsakra fékuszal, hanem
az iparag egészeére, beleértve a vevoket, a szallitdkat és a potencialis
belépbket is.

o I|dotallésag: Bar a gazdasagi kornyezet folyamatosan valtozik, a modell
alapelvei ma is érvényesek.

Porter és a gyémant modell

Porter nem csupan az ,0Ot er6” modellrél hires. Kidolgozta a ,versenyképes elény” és
a ,versenyképes stratégia” fogalmait, valamint a ,nemzeti versenyelény” (vagyis a
~-gyeémant modell”) elIméletét is. Ez utdbbi azt vizsgalja, hogy miért sikeresek
bizonyos iparagak bizonyos orszagokban. A gyémant modell négy f6 tényezét
azonosit:

e Termelési tényez6k: Az orszag eréforrasai (pl. természeti eréforrasok,
munkaerd, infrastruktura).
Keresleti feltételek: A hazai kereslet jellege és mérete.
Kapcsolédoé és tamogatoé iparagak: Az iparagat tamogaté beszallitok és
kapcsolodo iparagak jelenléte.

e Vallalati stratégia, struktura és rivalitas: Az orszagban mikodé vallalatok
vezetési stilusa, szervezeti felépitése és a versenytarsak kozotti rivalitas
mértéke.

A Harvard professzor és a tanacsadé

Porter nem csupan elméleti szakember, hanem aktiv tanacsado is. Szamos
nagyvallalatnak és kormanynak nyujtott tanacsot stratégiai kérdésekben. Ez a
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gyakorlati tapasztalat is hozzajarult ahhoz, hogy modelljei olyan sikeresek és
alkalmazhatodak lettek.

Porter oroksége
Michael Porter munkassaga oriasi hatast gyakorolt az tzleti vilagra.
Az ,Ot Eré Modellje” a mai napig a stratégiai elemzés egyik alapvetd eszkdze.

Porter nem csupan egy elméletet alkotott, hanem egy gondolkodasmaddot teremtett,
amely arra 6sztdnzi a vallalatokat, hogy ne csupan 6énmagukra, hanem a teljes piaci
kornyezetikre is figyeljenek.

Az 6 munkassaga nelkul a modern stratégiai menedzsment elképzelhetetlen lenne.

Michael E. Porter idézetek angol és magyar nyelven:

Michael E.Porter idézetek:

“A stratégia a valasztasokrol, az aldozatokrol szdl; arrdl, hogy tudatosan masnak
valasszuk magunkat.”

“Ha minddssze annyit probalsz tenni, mint a versenytarsaid, akkor valészinditlen,
hogy nagyon sikeres leszel.“

“Alapvetd kllbnbség van a stratégia és a mikodesi hatéekonysag kézott.”

“Ha a célod barmi mas, mint a nyereségesség — ha az, hogy nagy légy, vagy
gyorsan nbveked], vagy technologiai vezetévé valj —, problémakba fogsz (itkbzni.“

A jo vezetbknek pozitiv programra van sziikségik, nem csupan egy valsagkezeld
programra.“

“Végsb soron az egészségligy megbukik a legalapvetdbb teszten. Nincs a beteg
igényei kéré szervezve.*”

“A stratégia lényege, hogy hatarokat kell szabnod annak, amit el akarsz érni.*
“Egy stratégia kijelol egy teriiletet, amelyen bellil eqy vallalat egyedivé kivan valni.*”

“Ahogy a kisebbségek és mas bevandorlo csoportok egyre fontosabba valnak
gazdasagunk szamara, a belsé varosrészek egy olvasztotégelyt jelentenek, amely
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korai betekintést nyujt azokba a jelenségekbe, amelyek idbvel szélesebb kbrben
fognak elterjedni a gazdasagban.*

“Milliardok mennek veszendbbe a hatastalan jotékonysag miatt. A jotékonysag
évtizedekkel le van maradva az lizleti szféra mégétt a pénz felhasznalasanak
szigoru gondolkodasmodjaban.”

‘Amerikaban a szegénység és az alacsony jévedelem problémai, kilbnésen a
kisebbségek esetében, aranytalanul a belsé varosrészekre ésszpontosulnak.
Ravilagitani az ezekben a kbzbsseégekben nbvekvé vallalkozasokra bizonyiték arra,
hogy barmely k6zbsségben megvan a potencial a vallalkozoéi szellemre.*

“Tanitok az orvosi karon, a kbzegészséegligyi karon, a Kennedy Kormanyzati
Iskolaban és az lizleti karon. Es ez a legjobb kilatépont... mert a munkam nagy
része hatarokon ativeld.*

“Tébb sportot (1z6 sportoloként mindig is lenyligbzott a verseny és a gybézelem
modja. A HBS-en és kés6bb a Harvard Kézgazdasagi Tanszékén a verseny és a
stratégia teriilete vonzott, mert talan a legalapvetébb kérdéssel foglalkozik mind az
tzleti menedzsmentben, mind az ipari kbzgazdasagtanban: Mi hatarozza meg a
vallalati teljesitményt?*

A technolbgia csodalatos lehetéséget adott szamunkra az alacsony
energiakéltsegekre. Meg kell ragadnunk ezt a lehetéséget, ahelyett, hogy tovabb
vitatkoznank, beszélnénk rdla és harcolnank érte.”
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